
Секция V. Экономика, организация производства и управления 13

Окончание табл. 2 

ВОЗМОЖНОСТИ РИСКИ 

Развитие рынка профессиональных ус-
луг и расширение числа специализиро-
ванных подрядчиков. 
Доступ к глобальному рынку труда и 
удаленным специалистам. 
Быстрое развитие технологий, позво-
ляющее эффективнее передавать функ-
ции на аутсорсинг. 
Рост конкуренции среди поставщиков 
услуг, что способствует улучшению ка-
чества и снижению стоимости 

Риск утечки конфиденциальной инфор-
мации при передаче данных подрядчику. 
Зависимость от внешних исполнителей 
и их стабильности. 
Снижение качества услуг при измене-
нии рыночной ситуации или смене под-
рядчика 

 
Аутсорсинг имеет смысл использовать тогда, когда нужно быстро решить зада-

чу и нет необходимости расширять штат сотрудников. Особенно это актуально в си-
туациях, когда требуются специалисты с узкими навыками, на поиск и найм которых 
внутри компании ушло бы слишком много времени и ресурсов. Также этот подход 
подходит в случаях, когда часть работы не является ключевой для бизнеса, и ее 
можно передать внешним исполнителям, сосредоточив внутренние ресурсы на более 
важных направлениях деятельности. 

Таким образом, выделить однозначное преимущество одной модели над другой 
достаточно сложно. Выбор между аутсорсингом и инсорсингом зависит от конкрет-
ной ситуации, задач, поставленных перед организацией, и ее стратегических целей. 

Для повышения эффективности деятельности на практике часто комбинируют 
оба подхода, что позволяет одновременно сохранять собственные квалифицирован-
ные кадры, обеспечивающие стабильное выполнение ключевых задач, и привлекать 
внешних специалистов при необходимости, получая доступ к узким компетенциям и 
снижая затраты ресурсов [3]. 
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Бережливое производство (LEAN PRODUCTION или LEAN MANUFAC 
TURING) – система управления предприятием, которая основана на постоянном и 
неуклонном стремлении к устранению всех видов потерь. Бережливое производство 
предполагает вовлечение в процесс оптимизации производства каждого сотрудника 
и максимальную ориентацию на потребителя. 

В Республике Беларусь с 16 апреля 2025 г. введен в действие государственный 
стандарт СТБ 2672-2025 «Менеджмент качества. Системы бережливого производст-
ва. Требования и руководство по применению». Стандарт разработан Белорусским 
государственным институтом стандартизации и сертификации и устанавливает тре-
бования к бережливому менеджменту для оптимизации процессов, качества продук-
ции и сокращения потерь [1].  

В рамках системы бережливого производства выделяют множество элементов, 
каждый из которых представляет собой определенную концепцию. Концепция Just in 
Time (JIT, «точно в срок») означает производство только того, что необходимо, в 
нужном количестве и в требуемое время. Применяется данная концепция для гибко-
го реагирования на изменения объема заказов, что в свою очередь позволяет сокра-
тить вложенные в производство средства. Кроме того, наличие малого количества 
запасов облегчает визуальный контроль за ними. Пополнение остатков продукции по 
системе «точно в срок» помогает сократить размеры складских помещений, а высво-
бодившееся место использовать для увеличения торговых или производственных 
площадей. Just in Time делает производство эффективным за счет снижения потерь, 
например, лишних перемещений товаров по складу или слишком больших запасов, 
т. е. действий, повышающих цену, но не ценность продукта [2]. 

Чтобы понять, как работает производство «точно в срок» на практике, рассмот-
рим пример строительства жилого дома. Бетоносмесители («миксеры») прибывают 
на объект точно к назначенному времени, когда будет производиться заливка плиты 
перекрытия (например, арматура пришла в 06 : 00, бетон – в 10 : 00), рабочие при-
нимают в работу бетон без паузы. Окна доставляются напрямую с предприятия на 
объект, т. е. не на промежуточный склад для хранения, а прямо к моменту монтажа. 
Бригада выгружает их из машины и сразу устанавливает в проемы, сокращая риск 
повреждения от неоднократного перекладывания с места на место. Арматурные кар-
касы производятся и доставляются партиями под конкретный этап работ, что избав-
ляет от необходимости загромождать ограниченное пространство стройплощадки и 
снижает затраты на хранение. Доставка металлоконструкций или лифтового обору-
дования происходит в день их подъема и монтажа, что особенно важно в условиях 
стесненной городской застройки. 

Таким образом, концепция «точно в срок» позволяет минимизировать запасы, 
снижает затраты на хранение и увеличивает гибкость производственного процесса, 
что в свою очередь способствует повышению удовлетворенности потребителей, 
снижает объемы запасов и ликвидирует потери, связанные с перепроизводством и 
ожиданием. Эта концепция управления производственными процессами позволяет 
предприятиям оптимизировать ресурсы, обеспечивая своевременную доставку мате-
риалов и комплектующих. В результате Just in Time способствует повышению эф-
фективности производства и сокращению издержек, что делает его важным инстру-
ментом для повышения конкурентоспособности предприятия. 

Система управления запасами Just in time основана на принципах «вытягива-
ния», т. е. вместо массового производства «на склад», концепция «точно в срок» ори-
ентирована на то, что каждая последующая операция «вытягивает» необходимые 
комплектующие из предыдущей стадии только тогда, когда в них возникает необхо-
димость. Таким образом, данная концепция устраняет: 

– складские запасы (излишки сырья и готовой продукции); 
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– производственные потери и простои; 
– излишнюю логистику [3]. 
Концепция «точно в срок», как и любая другая в системе бережливого произ-

водства, имеет свои преимущества и недостатки. 
Достоинствами являются: отсутствие заскладированности; сокращение потерь; вы-

сокое качество продукции; возможность быстро реагировать на запросы потребителя.  
Среди недостатков можно выделить: высокие затраты на реализацию; неспо-

собность отдельных поставщиков работать в режиме Just in Time; снижение возмож-
ности исправить возникший и пропущенный на следующую операцию брак. 

Для идеальной работы Just In Time необходимо соблюдение следующих условий: 
– стабильное непрерывное производство; 
– высококвалифицированные сотрудники предприятия; 
– отсутствие поломок, иных форс-мажорных ситуаций на предприятиях; 
– надежные поставщики; 
– быстрая установка и переустановка механизмов или переоборудование под 

спрос производства. 
Нарушение хотя бы одного из условий может привести к проблемам, поэтому 

при внедрении системы бережливого производства нельзя механически перенимать 
подходы концепции «точно в срок». Переход к ней требует строгого планирования и 
постоянного регулирования производства. Помимо технической подготовки, важную 
роль играет вовлеченность всего персонала, начиная от рабочего и заканчивая выс-
шим руководством. Обучение сотрудников основам бережливого производства, раз-
витие их навыков самостоятельного выявления и устранения потерь, а также созда-
ние атмосферы доверия и поощрения инициатив – это важные шаги для успешной 
реализации Just in Time. Когда каждый сотрудник понимает свою роль в общей сис-
теме и чувствует ответственность за результат, значительно повышается вероятность 
предотвращения ошибок и быстрого реагирования на возникающие проблемы [4]. 
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