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ориентиров. Работодателям нужно быть готовыми к тому, что молодой сотрудник мо-
жет менять работу чаще, но если работа будет смысловой и с развитием – шанс удер-
жать его выше. 
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Развитие информационных технологий, уход работодателей от традиционных 

форм найма сотрудников способствуют все большему распространению относитель-
но новой формы труда – дистанционного труда. В последнее время со стороны рабо-
тодателей растет спрос на удаленную работу и другие гибкие схемы организации 
трудовой деятельности. Компании, которые позволяют своим работникам решать, 
где и когда выполнять свою работу, добиваются увеличения производительности 
труда сотрудников, сокращения текучести кадров и организационных расходов, дис-
танционный труд становится все более привлекательным и для работников, так как 
позволяет им сократить расходы на поездки на работу, освободить время для ухода 
за детьми и (или) престарелыми родственниками. 

Однако разразившаяся пандемия COVID-19 внесла свои коррективы в ситуа-
цию на рынке труда. Весной 2020 г. в России был реализован уникальный опыт мас-
сового внедрения дистанционного формата в деятельность множества самых раз-
личных предприятий. Необходимость соблюдения режима изоляции вынудила 
работодателей в срочном порядке выводить сотрудников на удаленную работу пол-
ностью или частично) практически во всех отраслях и организациях, где это можно 



Секция II 

 

92 

было сделать – поскольку такое решение зачастую было единственно возможным 
для функционирования в условиях распространения коронавируса. Так, согласно ис-
следованию Битрикс24, 77,1 % белорусских компаний полностью или частично пе-
решли на дистанционную работу в связи с пандемией. 

Настоящий доклад представляет анализ результатов социологического исследо-
вания, целью которого было выявление ключевых тенденций в восприятии удален-
ной и цифровой работы. Опрошены 100 респондентов, что позволяет выявить каче-
ственные сдвиги в трудовых практиках и ценностях. Исследование охватывает такие 
аспекты, как роль цифровых технологий, преимущества удаленного формата, его 
влияние на карьерный рост и социальную справедливость, а также идеальные моде-
ли труда. Результаты свидетельствуют о глубокой трансформации трудовых отно-
шений: доминирует запрос на гибкость, автономию и ориентацию на результат, что 
требует пересмотра традиционных моделей управления и карьерного развития. 

Опыт удаленной работы имеет значительное распространение среди опрошен-
ных: 57 % респондентов уже имели опыт работы в удаленном или цифровом формате, 
в то время как 43 % такого опыта не имели. При этом подавляющее большинство – 
88 % – выразили желание работать удаленно, и лишь 12 % ответили отрицательно  
на этот вопрос. 

Главные преимущества удаленного формата работы, по мнению участников оп-
роса, очевидны. На первое место респонденты поставили свободный график (70 %), 
следом за ним идут возможность работать из любой локации (69 %) и достижение 
баланса между работой и личной жизнью (62 %). Прочие варианты, такие как эконо-
мия денег и времени на дорогу, были отмечены минимальным количеством голосов 
(по 1 %), что подчеркивает, что ключевыми ценностями являются гибкость и авто-
номия. 

Что касается влияния удаленного формата на карьерный рост, мнения раздели-
лись. Почти половина опрошенных (48 %) считает, что формат работы не оказывает 
существенного влияния на карьерные перспективы. В то же время 40 % уверены, что 
шансы на карьерный рост увеличились, поскольку возросла важность реальных ре-
зультатов труда, а не физического присутствия. Оставшиеся 12 % полагают, что 
шансы уменьшились из-за важности «быть на виду» в офисе. 

Вопрос о роли цифровых технологий в ежедневной работе показал, насколько 
глубоко они интегрированы в профессиональную деятельность. Большинство рес-
пондентов (58 %) отметили, что стали использовать гораздо больше цифровых инст-
рументов. При этом часть участников (25 %) указала, что технологии полностью оп-
ределяют их рабочий процесс, а некоторые (13 %) используют только базовые 
программы. 

В целом респонденты позитивно оценивают социальный потенциал удаленной 
работы. На утверждение о том, что она способствует большей социальной справедли-
вости, давая возможности для реализации людям из регионов и уязвимым группам, 
79 % ответили положительно (38 % – полностью согласны; 41 % – скорее, согласны). 
Не согласны с этим тезисом 19 % опрошенных, а 7 % затруднились с ответом. 

В заключение отметим, что при выборе идеального формата работы предпочте-
ния распределились следующим образом: гибридный формат (часть времени –  
в офисе, часть – удаленно) оказался наиболее привлекательным (40 %). Полностью 
удаленный формат готовы выбрать 27 % респондентов, а гибкий график с возможно-
стью самостоятельного выбора места работы – 25 %. Полностью офисный формат 
предпочитает лишь 5 % опрошенных, и незначительное число участников отметило, 
что им важен только результат, а формат не имеет значения. 
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Проведенный анализ позволяет сделать следующие фундаментальные выводы: 
1. Произошла ценностная переориентация в трудовых отношениях. На первый 

план вышли не стабильность и корпоративный статус, а свобода, автономия и кон-
троль над собственной жизнью. 

2. Цифровая грамотность стала базовой компетенцией. Технологии являются  
не просто инструментом, а новой средой существования организации. 

3. Меняется система оценки эффективности. Успех все чаще измеряется резуль-
татом, а не временем, проведенным на рабочем месте. Это требует развития новых 
систем ключевых показателей эффективности и методов управления. 

Таким образом, проведенное нами исследование подтверждает, что дистанци-
онная работа становится не временной мерой, а устойчивым трендом современного 
рынка труда. Сотрудники ценят гибкость, автономию, баланс между работой и лич-
ной жизнью, а цифровые навыки становятся обязательной частью профессиональной 
компетенции. Эффективность все чаще измеряется результатами, а не временем  
в офисе, что требует пересмотра традиционных моделей управления и карьерного 
роста. Компании, которые адаптируются к этим изменениям, получают мотивиро-
ванных сотрудников и повышенную продуктивность, тогда как устаревшие подходы 
постепенно теряют актуальность. 
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Семья – это первый и самый важный мир для ребенка. Именно здесь, в кругу 

близких, человек усваивает главные жизненные правила, ценности и принципы. То, 
как родители растят своего ребенка, какие уроки ему прививают, напрямую сказыва-


