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Исследовано влияние подхода «Обучение служением» на формирование просоциальных 
установок студентов, акцентируя внимание на роли внешних партнеров. На основе вторично-
го анализа данных опроса 2024 г. выявлено, что участие в проектах с внешними заказчиками 
усиливает социальную ответственность, повышает осведомленность о социальных пробле-
мах и вовлеченность в гражданскую деятельность. Выделено, что взаимодействие с партне-
рами развивает практические навыки, интерес к социальным институтам и мотивацию к ре-
шению общественных задач. Отмечено что результаты подтверждают эффективность 
подхода в формировании активной гражданской позиции молодежи через образование. 
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The article examines the impact of the «service-learning» approach on the formation of proso-
cial attitudes among students, emphasizing the role of external partners. Based on a secondary 
analysis of 2024 survey data, it was found that participation in projects with external stakeholders 
enhances social responsibility, raises awareness of social issues, and increases engagement in civic 
activities. Interaction with partners fosters practical skills, interest in social institutions, and 
motivation to address societal challenges. The results confirm the effectiveness of this approach in 
shaping an active civic stance among youth through education. 
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В условиях современной динамичной социально-политической среды формиро-
вание активной гражданской позиции, способности к социальной ответственности и 
участия в жизни общества у молодежи становится одной из важнейших задач как обра-
зовательной, так и государственной политики. Сквозь призму образовательных про-
грамм, проектов и взаимодействия с внешними партнерами вузы могут способствовать 
развитию у студентов навыков критического мышления, социальной ответственности и 
активного участия в общественной жизни [1]. Информированность студентов о сущест-
вующих проблемах разных социальных групп и о тех субъектах, которые могут решать 
эти проблемы (молодежные объединения, НКО и благотворительные фонды), знания 
студентами механизмов взаимодействия населения с органами публичной власти необ-
ходимы для развития просоциальных установок компонент [2]. Так, просоциальные ус-
тановки студентов могут сформироваться в рамках реализации подхода «Обучение 
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служением». «Обучение служением» – формат прикладного проектного обучения, ко-
торый направлен на развитие в студентах гражданской ответственности и профессио-
нальных навыков, а также выступает катализатором позитивных изменений общества. 
Современные образовательные парадигмы все чаще направлены не только на передачу 
академических знаний, но и на формирование у студентов чувства ответственности и 
активной социальной позиции. Важнейшей особенностью социально ориентированной 
проектной деятельности студентов в соответствии с подходом «Обучение служением» 
является взаимодействие с внешними партнерами (государственными органами, соци-
ально ориентированными некоммерческими организациями, коммерческими организа-
циями). Такого рода организации в рамках «Обучения служением» должны определять 
приоритетные и основные задачи студенческих проектов. Совместная работа сотрудни-
ков университета и внешней организации позволяет создавать и формировать студен-
ческие проекты таким образом, чтобы они соответствовали знаниям и умениям студен-
тов и были направлены на решение тех проблем, которые стоят не только перед 
внешней организацией, но и на уровне города (региона). Именно поэтому студенты яв-
ляются объектом «Обучения служением», которое своей целью ставит развитие у мо-
лодежи гражданственности, патриотизма, чувства гражданской солидарности и тради-
ционных ценностей. В этой связи представляет научный интерес анализ влияния 
участия внешних партнеров в реализации модели «Обучение служением» на развитие  
у молодежи просоциальных ценностных ориентаций. 

Цель нашего исследования – изучить влияние участия студентов в проектах в 
рамках «Обучения служением» на формирование просоциальных установок молодежи. 
В данной работе будет сделан акцент на влияние такого условия программы как нали-
чие партнерской организации. В соответствии с целью в статье будут рассмотрены сле-
дующие исследовательские вопросы: 

1. Как влияет наличие внешнего заказчика на формирование у студентов просоци-
альных ценностей (ответственности студентов за то, что происходит в месте их прожи-
вания; возможность студентов улучшить жизнь в своем населенном пункте)? 

2.  Как влияет наличие внешнего заказчика на формирование у студентов инфор-
мированности и знаний для осуществления гражданской деятельности? 

3. Как влияет наличие внешнего заказчика на участие студентов в социально ори-
ентированной деятельности? 

Методом исследования является вторичный анализ данных, представленных в 
публикации В. С. Никольского с соавторами [3]. 

В данной работе приведены результаты исследования, проведенного осенью  
2024 г. Центром методического сопровождения программы «Обучение служением» 
НИУ ВШЭ при поддержке Министерства науки и высшего образования Российской 
Федерации (эмпирической базой послужил онлайн-опрос посредством online-сервиса 
Яндекс.Формы; объектом исследования выступили студенты, имевшие опыт участия в 
пилотном проекте «Обучения служением» (n = 1745) и не имевшие такого опыта  
(n = 1745). 

Результаты проведенного исследования показывают, что одной из основных ис-
следовательских переменных, влияющих на условия реализации педагогического под-
хода «Обучение служением», выступил такой показатель, как наличие внешней органи-
зации партнера в качестве инициатора проекта. 

Во-первых, наличие партнерской организации может способствовать формирова-
нию у студентов высокого уровня ответственности за то, что происходит в месте их 
проживания. Так, студенты, участвовавшие в проектах с внешним заказчиком, демон-
стрировали более высокий уровень ответственности за ситуацию в своем населенном 
пункте и стране (53,0 % против 48,8 % у тех, кто не имел подобного опыта [3, табл. 1]. 
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Внешний заказчик, чаще всего представляющий некоммерческий или государственный 
сектор, транслирует студентам ценности социальной ответственности, коллективного 
взаимодействия и служения обществу. 

Также студенты, работавшие с внешним заказчиком, чаще выбирали коллектив-
ные способы улучшения жизни в своем населенном пункте. Например, 46,4 % из них 
выразили готовность помогать некоммерческим организациям (НКО) (против 38,7 %  
в среднем по массиву участников программы) [3, табл. 2]. Чувство коллективной ответ-
ственности за жизнь в своем населенном пункте формирует у студентов такие ценност-
ные установки, которые направлены на развитие активной гражданской позиции не 
только в рамках своего населенного пункта.  

Во-вторых, одним из ключевых эффектов участия студентов в проектах с внеш-
ним заказчиком является повышение их информированности и объема знаний о соци-
альных проблемах и путях их решения. Согласно [3. табл. 4], участие в социальных 
проектах увеличивает долю студентов, осознающих общественную значимость своей 
профессии и способы применения полученных знаний на благо общества (60,7 % у уча-
стников программы против 41,3 % у студентов без такого опыта), т. е. студенты-
участники пилотного проекта «Обучение служением» осознают, как их будущая про-
фессия сможет повлиять на общество, как полученные ими профессиональные компе-
тенции могут быть направлены на улучшение жизни.  

В этом отношении наличие внешнего заказчика способствует знакомству студен-
тов с реальными практиками работы НКО и государственных органов, реализующих 
социальный заказ, направленный на общественное благополучие. Например, 63,6 % 
студентов, участвовавших в таких проектах с наличием партнерской организации, про-
являют высокий интерес к деятельности региональных органов власти [3; табл. 3]. 
Внешний заказчик здесь играет роль проводника, обеспечивая студентов практически-
ми знаниями о работе социальных институтов и действительных проблемах социума. 

В-третьих, проекты, реализуемые совместно с внешними заказчиками, способст-
вуют увеличению вовлеченности студентов в деятельность, где нужно проявлять граж-
данскую активность. Так, в рамках «Обучения служением» молодежь в два раза чаще 
помогала некоммерческим организациям и участвовала в их социальных проектах  
(37,5 % против 13,1 %). Участники программ с внешним заказчиком чаще вовлекаются 
в социальные проекты: 41 % из них оказывали помощь нуждающимся (против 34,6 %  
в среднем по участникам программы). Внешние партнеры, вовлекающие студентов в 
социальные проекты, являются организациями, которые имеют социальную миссию и 
заинтересованы в привлечении студентов для решения социальных проблем. Они могут 
предоставлять студентам ресурсы, поддержку и возможности для участия в социальных 
проектах, способствуя их гражданскому развитию. Кроме того, наличие внешнего за-
казчика увеличивает вероятность того, что студенты продолжат участие в гражданской 
деятельности после завершения обучения, поскольку они приобретают социально-
полезные навыки и опыт взаимодействия с общественными организациями, которые 
открыты для дальнейшего сотрудничества со студентами уже не в рамках «Обучения 
служением». 

Итак, результаты исследования показывают, что наличие внешнего заказчика в 
рамках программы «Обучение служением» становится значимым фактором, усили-
вающим просоциальные ценности, информированность и активность студентов. При 
прочих равных условий, которые также рассматривались исследователями (были про-
анализированы шесть важных условий реализации педагогического подхода «Обучение 
служением», наличие внешней партнерской организации в том числе), внешний заказ-
чик во многом влияет на включенность молодежи в социальные проекты, его наличие 
усиливает интерес у студентов к работе местных и региональных органов власти, НКО. 
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Это связано с тем, что взаимодействие с реальными организациями формирует практи-
ческое понимание социальных проблем, чувство гражданственности, развивает навыки 
командной работы и лидерства, мотивирует студентов к участию в решении общест-
венных задач через конкретные проекты. 

Проведенное исследование показало, что участие студентов в проектах с внешними 
заказчиками в рамках «Обучения служением» способствует формированию у них просоци-
альных ценностей. Включенность в социально значимую деятельность развивает чувство 
социальной ответственности коллективного взаимодействия и готовности к служению об-
ществу. Студенты, участвовавшие в таких проектах, демонстрировали более высокий уро-
вень ответственности за ситуацию в своем населенном пункте и стране. 

Взаимодействие с внешними партнерами в процессе «Обучения служением» слу-
жит повышению информированности студентов о социальных проблемах, механизмах 
их решения и способах взаимодействия с общественными институтами. Участники 
проектов лучше понимают, как их профессиональные компетенции могут быть приме-
нены для решения общественных задач. Кроме того, у них формируется более высокий 
интерес к деятельности государственных органов, НКО и иных социальных институтов. 

Наличие внешних партнеров стимулирует студентов к активному участию в соци-
альной и гражданской деятельности. Они чаще вовлекаются в волонтерские инициативы 
проекты НКО и государственные и социальные программы. Такие проекты повышают 
вероятность того, что студенты продолжат общественно полезную деятельность и после 
окончания учебы, благодаря приобретенным навыкам, знаниям и социальным контактам. 

Таким образом, можно говорить о том, что наличие партнерской организации в 
рамках реализации проектов «Обучение служением» способствуют формированию 
просоциальных ценностей, основанных на ответственности, информированности и ак-
тивном участии в решении общественных задач. 
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Представлены особенности социокультурной деятельности людей. Отмечено, что со-
временная отечественная и российская наука рассматривает социокультурную деятельность 
как эффективную практику формирования целостной личности, как деятельность социально-
го субъекта, основу которой составляют процессы создания, сохранения, трансляции, освое-
ния и развития традиций, ценностей и норм культуры.  
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