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Современная цивилизация вступила в эпоху 
информационного общества. Формируется но­
вая глобальная среда жизни, образования, ядром 
которой является Интернет. Информационные 
технологии привнесли в образовательное про­
странство новые средства и способы обучения. 
В сфере высшего образования информационно­
коммуникационные технологии представляют 
собой упорядоченную совокупность действий 
по применению в учебном процессе компьютер­
ных и телекоммуникационных средств (поиск, 
доставка, передача, хранение, обработка и ото­
бражение информации), направленных на фор­
мирование и использование знаний, умений и на­
выков.

Требования, сформулированные в ряде нор­
мативных правовых актов в области высшего 
образования, определили основные направления 
деятельности в решении задач повышения каче­
ства и эффективности подготовки инженерных 
кадров, создания научно обоснованной много­
функциональной, инновационной и адаптивной 
образовательной среды, отвечающей быстро 
меняющимся запросам цифровой экономики 
и новых технологических укладов и обеспечи­
вающей подготовку высококвалифицированных 
специалистов [1-4].

В качестве концептуальной в развитии высше­
го инженерного образования обозначена и задача 
формирования новой генерации специалистов 
с актуальной надпрофессиональной компетент­
ностью: высокой адаптивностью к быстро ме­
няющимся условиям, критическим мышлением, 
креативностью, сотрудничеством, эмоциональ­
ным интеллектом и цифровыми компетенциям [1 ].

Разработка и внедрение новых информаци­
онных технологий в систему образования Рес­
публики Беларусь - необходимое и закономер­
ное условие для повышения качества подготовки 
и переподготовки специалистов, эффективности 
всех форм учебного процесса, совершенствования 
и существенного обновления организационной 
структуры системы образования.

Приоритетным направлением при реализации 
мероприятий в сфере цифровизации является 
внедрение принципов и технологий, обеспечи­
вающих комплексное решение управленческих 
задач и совершенствование образовательной 
деятельности на основе широкомасштабного ис­
пользования электронных коммуникаций для ин­
формационного взаимодействия всех участников 
образовательного процесса [4].

В работе с обучающимися мы исходим из 
того, что, во-первых, актуальность использования 
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технических средств ИТ в образовании объяс­
няется быстрым развитием технологий, созда­
ющих новое информационное пространство, 
доступное для студентов и преподавателей, во- 
вторых, технические средства информационных 
технологий делают обучение более доступным 
и гибким. Возможность обучаться в любое вре­
мя и в любом месте, используя онлайн-ресурсы 
и образовательные платформы, открывает но­
вые горизонты для студентов, которые находятся 
в удаленных от учебного заведения местах.

Современный рынок труда предъявляет высо­
кие требования к профессиональным навыкам, 
включая владение информационными техноло­
гиями. Поэтому современное образование долж­
но обеспечить учащихся не только теоретиче­
скими знаниями, но и практическими навыками 
работы с различными техническими средствами 
и программным обеспечением.

Информационные технологии в образовании 
представляют собой совокупность программ­
ных, аппаратных средств и методик, которые 
применяются для оптимизации процессов обуче­
ния, управления образовательной деятельностью 
и организации доступа к знаниям. Использова­
ние преподавателями ИТ в образовании позво­
ляет обеспечить решение следующих сложных 
образовательных задач:

• индивидуализация обучения: ИТ-технологии 
предоставляют возможность адаптировать учеб­
ные материалы и методы под конкретные по­
требности и возможности каждого студента, что 
способствует более глубокому усвоению знаний;

• увеличение доступности образования: он- 
лайн-курсы и ресурсы делают образование до­
ступным для более широкой аудитории неза­
висимо от территориального нахождения или 
времени включения в учебный процесс;

• создание интерактивной учебной среды: ин­
терактивные технологии делают процесс обуче­
ния более интересным и вовлекающим, способ­
ствуя активному участию студентов;

• мониторинг и оценка: с помощью различных 
инструментов мониторинга можно более точно 
отслеживать прогресс обучающихся и оценивать 
эффективность образовательных программ;

• образовательные игры и геймификация: 
игры и геймификация в образовании помогают 
повысить мотивацию обучающихся и делают 
обучение более интересным.

Необходимо отдельно подчеркнуть, что ис­
пользование информационно-коммуникационных 
технологий для преподавания социально-гума­
нитарных и правовых дисциплин представляет 
особую актуальность, ведь именно в данном сег­
менте образовательного процесса очень важно 
учитывать быстрое развитие информационной 
среды и потребность студентов в актуальной 
информации. В связи с этим приоритетной зада­
чей становится не только обеспечение студентов 
доступом к информационным образовательным 
ресурсам, но и ориентирование их на использо­
вание только официальных источников инфор­
мации.

В частности, для правовых дисциплин перво­
источником достоверной и актуальной правовой 
информации является эталонный банк данных 
правовой информации Республики Беларусь, 
который формируется Национальным центром 
правовой информации Республики Беларусь и рас­
пространяется в составе информационно-поиско- 
вых систем «ЭТАЛОН» и «ЭТАЛОН-ONLINE» 
(www.etalonline.by). Данные системы позволяют 
получить доступ к официальной правовой ин­
формации в актуальном состоянии и содержат 
не только весь массив законодательства Респуб­
лики Беларусь, но также материалы судебной 
и правоприменительной практики, формы доку­
ментов [5].

Очевидно, что ресурсы электронной базы 
законодательства эффективно используются 
и приносят позитивные результаты при препо­
давании социально-гуманитарных и правовых 
дисциплин.

В электронной базе «Эталон» систематизиро­
ваны и предоставляются пользователю не толь­
ко действующие нормативные правовые акты, 
но и исторические документы, судебные поста­
новления, тематические научно-практические 
комментарии и статьи, пояснения специалистов 
в области права, актуальных и проблемных во­
просов правоприменительной практики и дру­
гие ресурсы, которые могут быть использованы 
на учебных занятиях не только по правовым 
дисциплинам, но и по истории, политологии, со­
циологии и др.

В процессе обучения по дисциплинам соци­
ально-гуманитарного цикла используются и та­
кие формы, как просмотр тематических образо­
вательных фильмов, видеосюжетов, новостных 
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выпусков, видеоклипов, в том числе в режиме 
онлайн. Обязательным условием при этом явля­
ется последующее объяснение (при необходи­
мости) и обсуждение содержания в аудитории. 
Обращаем внимание на использование ресурса 
«Юридический словарь» Национального право­
вого Интернет-портала Республики Беларусь, 
который вмещает в себя юридическую термино­
логию национального законодательства, направ­
лен на решение задач целостного представления 
терминологического массива законодательства, 
расширение возможностей аналитической ра­
боты с терминологией. Наш опыт преподавания 
свидетельствует о том, что такие ресурсы весь­
ма полезны при организации дистанционного 
обучения, позволяют повысить эффективность 
и доступность учебного материала и рекомен­
дуемых источников [5].

Кафедра социально-гуманитарных и право­
вых дисциплин (далее - СГиПД) при организации 
учебного процесса по правовым дисциплинам 
студентов дневного обучения всех специаль­
ностей вуза, а также слушателей Института по­
вышения квалификации и переподготовки (да­
лее - ИПКиП) стремится научить обучаемого 
правильно, оперативно, своевременно находить 
и применять необходимую правовую инфор­
мацию.

Задача преподавателей - подвести пользо­
вателя к источнику правовой информации, на­
учить его правильно и грамотно пользоваться 
официальными правовыми документами. Кафе­
дра СГиПД активно сотрудничает в сфере право­
вого образования и просвещения с Гомельским 
региональным центром правовой информации, 
периодически организуя встречи его представи­
телей со студентами и слушателями ИПКиП, на 
которых проводятся практические семинары по 
обучению приемам доступа и раскрываются воз­
можности использования систематизированных 
сведений в области права нормативно-правовой 
базы «Эталон» для применения в практической, 
учебной и научной деятельности. Своевременная 
актуализация, обновление и систематизация нор­
мативной правовой базы, в том числе и в истори­
ческой ретроспективе, позволяют пользователям 
ресурсов - преподавателям, слушателям и сту­
дентам - получать из официального источника 
достоверные материалы и выполнять на более 
высоком уровне научно-исследовательские ра­

боты (курсовые, дипломные), готовить научные 
статьи, тезисы для участия в научно-практиче­
ских конференциях, составлять учебные пособия 
и писать научные работы.

Применение новейших информационных 
технологий позволяет сделать учебный процесс 
современным, увеличить объем информации, 
повысить процент значимости индивидуальной 
работы студентов.

В современных условиях достаточно попу­
лярным стало дистанционное обучение, так как 
в этом формате применяются разнообразные 
уровни интерактивного доступа к учебному ма­
териалу и управления траекторией обучения, 
что оказывает большое воздействие на реали­
зацию идеологии личностно ориентированного 
обучения. Возможности дистанционных образо­
вательных технологий преподаватели кафедры 
эффективно применяют в организации:

1) лекций с использованием USB-носителей, 
онлайн-платформ и т. д.;

2) семинаров, в том числе в форме видеокон­
ференций;

3) чат-занятий, осуществляемых с использо­
ванием чат-технологий;

4) вебинаров - лекций, семинаров, организо­
ванных при помощи веб-технологий в режиме 
реального времени;

5) консультаций - руководства работой сту­
дентов и оказания им помощи в самостоятель­
ном изучении дисциплины [6].

Практика работы преподавателей кафедры 
свидетельствует о том, что эффективной формой 
дистанционного обучения является разновид­
ность вебинара, совмещенного с очным заняти­
ем. В этом случае в режиме видеоконференции 
лектором или приглашенным гостем может вы­
ступить, например, юрист-практик. Такая форма 
существенно облегчает организацию встреч сту­
дентов с практикующими специалистами.

Представляются эффективными и такие фор­
мы работы с обучающимися, как составление 
списков интернет-источников либо создание 
преподавателем мультимедийной коллекции по 
определенной проблематике, создание презента­
ций по темам с использованием сети Интернет, 
управляемое и контролируемое преподавателем 
использование ресурсов нейросетей. Необходи­
мо отметить, что использование ресурсов ней­
росетей в образовательном процессе на данный 
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момент практически не регламентировано. Сту­
денты активно используют нейросети для соз­
дания письменных работ, презентаций и иллю­
страций, решения задач (в том числе олимпиад). 
Чтобы снизить процент пользования студента­
ми ресурсами нейросетей, преподавателю пред­
лагается самому регламентировать количество 
и формат их применения. Например, можно раз­
решить студентам использовать нейросети при 
моделировании иллюстраций к презентациям, 
текст к которым студент подготовил самостоя­
тельно.

С 2015 г. Гомельский государственный техни­
ческий университет имени П. О. Сухого (ГГТУ) 
предоставляет образовательные услуги в дис­
танционной форме для студентов некоторых 
специальностей заочной формы обучения по ря­
ду дисциплин социально-гуманитарного цикла 
и общепрофессиональных дисциплин [7]. Отме­
тим некоторые преимущества для университета 
развития дистанционной формы обучения: сни­
жаются затраты на предоставление образователь­
ных услуг за счет сокращения эксплуатационных 
расходов (уменьшаются нагрузка на аудитор­
ный фонд, затраты на электроэнергию и другие 
ресурсы); способствует привлечению студентов 
из удаленных регионов Республики Беларусь, 
а также из других стран.

Для профессорско-преподавательского соста­
ва, задействованного в дистанционном обучении, 
были проведены обучающие курсы «Подготовка 
дистанционных электронных учебных курсов 
в LMS Moodie и их использование в обучении», 
позволившие преподавателям-гуманитариям ос­
воить эту достаточно сложную для них систему.

Опыт применения дистанционной формы обу­
чения в ГГТУ в первую очередь демонстрирует 
ее целесообразность для специальностей гума­
нитарно-экономического профиля, а также ИТ- 
специальностей заочного факультета и ИПКиП, 
поскольку на данных специальностях проще ор­
ганизовать проведение занятий в дистанционной 
форме или в форме самостоятельного выполне­
ния заданий с использованием компьютерной 
техники и интернет-технологий.

Около 10 лет проводятся занятия в дистанци­
онной форме по курсу «Философия» и ряду дру­
гих дисциплин социально-гуманитарного цикла 
на основе созданных специальных электронных 
дистанционных курсов. Рассмотрим опыт дис­
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танционного обучения студентов этой специаль­
ности на примере преподавания обязательного 
модуля «Философия» [3].

Электронный учебный курс «Философия» 
для студентов заочного факультета дистанцион­
ной формы обучения, организованный в Moodie, 
позволяет контролировать изучение лекционно­
го материала, выполнение практических работ 
и прохождение интерактивных тестов [6]. Доцен­
том кафедры социально-гуманитарных и право­
вых дисциплин, кандидатом философских наук 
А. Ю. Савенко в 2016/2017 учебном году был так­
же создан экспериментальный электронный дис­
танционный курс «Философия» для иностран­
ных студентов, внедренный в учебный процесс 
для обучавшихся в ГГТУ по программе обмена 
студентов (специальности «Информационные 
системы и технологии» и «Экономика и управле­
ние на предприятии»). Его особенностью являет­
ся наличие видеолекций, созданных в виртуаль­
ной учебной аудитории Moodie по каждой теме 
курса. Эти видеолекции записаны на базе презен­
таций (не менее двух десятков специально соз­
данных схем и таблиц по каждой теме). Согласно 
расписанию в онлайн-режиме проводились заня­
тия в виде видеоконференций (вебинаров). Сту­
денты, не присутствовавшие на вебинаре, имеют 
возможность в любое удобное для них время не­
однократно просмотреть его видеозапись (в том 
числе на смартфонах) и задать вопросы препо­
давателю с использованием консультационного 
чата или форума «Помощь преподавателя».

Электронный дистанционный курс «Фило­
софия» построен на основе модульной системы 
обучения. Каждая тема содержит интерактивные 
лекции, заканчивающиеся вопросом типа «вер- 
но/неверно», задания для практических занятий 
в виде гиперссылок на внешние источники, интер­
активный тест с вопросами типа «множественный 
выбор». Интерактивные лекции являются основ­
ным средством передачи информации по дис­
циплине и кроме электронного текста содержат 
схемы, таблицы, гиперссылки на видеоматериалы 
и учебные фильмы по изучаемой теме. Изуче­
ние каждого модуля завершается контрольным 
интерактивным тестом (рубежный контроль).

Кроме основного раздела, электронный дис­
танционный курс «Философия» содержит: доску 
объявлений и консультаций (включает новост­
ной форум и форум «Помощь преподавателя»); 
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общие материалы по дисциплине (включают 
утвержденную в установленном порядке учеб­
ную программу дистанционного курса, описание 
цели и задач дисциплины, информацию о препо­
давателе, руководство по изучению дисципли­
ны и список рекомендуемой литературы); спра­
вочные материалы (включают гиперссылку на 
Новую философскую энциклопедию в режиме 
онлайн); виртуальную учебную аудиторию с ре­
жимом «Видеоконференция».

Итоговый контроль знаний по дисциплине 
включает в себя итоговый интерактивный тест 
и экзаменационные вопросы. Итоговый тест сту­
денты проходят в присутствии преподавателя 
перед экзаменом в компьютерных классах уни­
верситета.

По основным темам курсов были записаны 
видеолекции с демонстрацией экрана с помо­
щью BigBlueButton. Однако в связи с отключени­
ем данного ресурса в системе Moodie на учебном 
портале вуза, с изменением учебных программ 
возникла необходимость в создании новых ви­
деолекций с использованием других ресурсов. 
Конечно, существует много программ, позволя­
ющих записать видеолекцию. Однако большин­
ство из них платные, требуют дополнительной 
установки и надежного соединения с Интерне­
том. Предлагаем вариант использования стандарт­
ной программы Microsoft PowerPoint, входящей 
в пакет Microsoft Office 2010, установленный 
практически на любом домашнем компью­
тере или ноутбуке. Для записи видеолекций 
с демонстрацией экрана в этой программе не 
требуется интернет-соединение, что позволя­
ет избежать различного рода неожиданностей 
в процессе работы над видеолекцией.

Отметим, что, в отличие от видеолекций, 
созданных с помощью BigBlueButton в системе 
Moodie, файлы wmv (и mp4, полученные после 
преобразования на YouTube) можно редактиро­
вать на ПК или ноутбуке, например, с помощью 
Windows Live Movie Maker [6].

Одной из проблем, возникавших в процессе 
онлайн-занятий, являлось отсутствие у многих 
студентов (особенно экономических специально­
стей) программного обеспечения и технических 
устройств, необходимых для полноценного уча­
стия в вебинарах. В то же время студенты чаще 
всего выходят в Интернет со смартфона. Поэто­
му необходимо рассматривать новые возможно­

сти для более эффективного использования по­
тенциала мобильного обучения. Вот некоторые 
из преимуществ смартфонов: они позволяют ис­
пользовать мобильный доступ в Интернет с рав­
ной, если не большей, функциональностью, чем 
ПК; имеют гораздо более низкие цены, чем на­
стольные компьютеры и ноутбуки; могут быть 
использованы в любом месте, в любое время, 
в том числе в поезде, гостиницах, на работе. 
Однако необходимо отметить и их возможные 
недостатки: малые мобильные экраны ограни­
чивают количество и тип информации, которая 
может быть отображена; трудно использовать 
работу с графикой, хотя 3G и 4G в конечном 
итоге позволяют это; пропускная способность 
может снизиться при большом количестве 
пользователей, использующих беспроводные 
сети [8].

Наш опыт показывает, что занятия в онлайн- 
режиме в виде видеоконференций (вебинаров) 
могут вполне успешно проводиться с помо­
щью смартфонов, современная версия встроен­
ной в Moodie программы видеоконференций 
BigBlueButton работает в смартфонах Android 
версии 7 и выше даже более надежно, чем на 
ноутбуке (при использовании браузера Google 
Chrome). Основные необходимые для студентов 
функции доступны и в мобильной версии видео­
конференции (чат, микрофон, видеокамера), пре­
подавателю же лучше использовать полнофунк­
циональную версию для ПК, перейти к которой 
можно в меню браузера Chrome [8].

Рассмотрим опыт дистанционного обуче­
ния студентов с использованием смартфона на 
платформе Android версии 7 и выше на примере 
преподавания курса «Философия». Каждая тема 
этого дистанционного курса содержит интерак­
тивные лекции, видеолекции, задания для прак­
тических занятий в виде гиперссылок на внеш­
ние источники, интерактивный тест с вопросами 
типа «множественный выбор». Интерактивные 
лекции являются основным средством передачи 
информации по дисциплине и кроме электрон­
ного текста содержат схемы, таблицы и гипер­
ссылки на видеоматериалы и учебные фильмы 
по изучаемой теме. Как показывает опыт, весь 
этот контент легко открывается и просматрива­
ется на указанных выше смартфонах с помощью 
браузера Google Chrome и встроенных программ. 
Преподаватель с помощью смартфона может 
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контролировать изучение лекционного материа­
ла, выполнение практических работ и прохожде­
ние интерактивных тестов.

Еще одна проблема, возникшая в ходе прове­
дения занятий в дистанционном формате в пе­
риод пандемии, - перебои в работе учебного 
портала, периодически возникающие при его пе­
регрузке. Это обусловило необходимость сохране­
ния видеолекций, записанных на BigBlueButton, 
на внешнем носителе для обеспечения возмож­
ности их использования на других платформах 
(Zoom, NavekMeet и т. д.). Согласно результатам 
проведенного нашей социологической лаборато­
рией исследования «Интернет в жизни студентов 
ГТТУ в период пандемии COVID-19», в большин­
стве случаев для организации дистанционных 
занятий преподавателями использовались Zoom, 
BigBlueButton и NavekMeet. Почти три четверти 
респондентов сдавали экзамен онлайн [9].

Использование информационно-коммуникаци­
онных технологий в образовании имеет преиму­
щества по сравнению со стандартным подходом 
к обучению: увеличивается объем учебного 
теоретического материала, который можно пре­
доставить студентам; совершенствуются методы, 
подходы и технологии отбора и формирования 
содержания образования; достигается большая 
объективность и беспристрастность при оцени­
вании знаний и умений студентов, так как оцен­
щиком выступает компьютер, а не преподаватель, 
а это значит, что практически полностью исклю­
чается фактор человеческой ошибки; несрав­
нимо большая наглядность в обучении, так как 
появляется возможность продемонстрировать 
изучаемую тему, а не просто описывать в устной 
форме модели и события, изучаемые в учебном 
процессе; возможность использования готовых 
материалов.

Внедрение технологий в образовательный 
процесс открывает новые возможности для 
улучшения качества обучения и повышения во­
влеченности учащихся. Однако на этом пути воз­
никает ряд проблем и вызовов, которые необхо­
димо учитывать и преодолевать для успешной 
интеграции технологий.

Внедрение технологий в образовательный 
процесс - сложная задача, требующая внимания 
к множеству факторов. Проблемы с подготов­
кой преподавателей, доступом к технологиям, 
сопротивление изменениям, высокие затраты, 
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а также угрозы безопасности и необходимость 
постоянного обновления являются значитель­
ными вызовами для учреждений образования. 
Для успешной интеграции технологий следует 
разработать стратегические планы, обеспечить 
поддержку со стороны руководства и активно 
вовлекать все заинтересованные стороны — пре­
подавателей, студентов и родителей. Преодоле­
ние этих вызовов станет основой для создания 
качественного и современного образовательно­
го пространства.

Таким образом, интеграция ИТ в образова­
тельный процесс представляет собой шаг вперед 
на пути к созданию более эффективной, доступ­
ной и персонализированной системы образова­
ния. Будущее образования, безусловно, связано 
с новыми технологиями, и успешное их внедре­
ние будет зависеть от готовности как учрежде­
ний образования, так и самих студентов к из­
менениям. При наличии правильного подхода 
и инвестиций в технологии мы можем ожидать 
значительного улучшения качества образования 
в ближайшие годы, что приведет к подготовке 
нового поколения специалистов, готовых к вы­
зовам и возможностям XXI в.
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Аннотация

В статье рассматриваются особенности организации учебно-воспитательного процесса при преподавании учебных 
дисциплин социально-гуманитарного цикла в техническом вузе. Акцентируется внимание на возможных вариантах ис­
пользования в педагогической практике современных информационно-коммуникационных технологий и электронных 
ресурсов. Авторы опирались на опыт работы кафедры социально-гуманитарных и правовых дисциплин Гомельского 
государственного технического университета имени П. О. Сухого.

Abstract

The article discusses the features of the organization of the educational process in teaching academic disciplines of the social 
and humanitarian cycle in a technical university. Attention is focused on possible options for the use of modern information 
and communication technologies and electronic resources in pedagogical practice. The authors relied on the experience of the 
Department of Social, Humanitarian and Legal Disciplines of the Sukhoi Gomel State Technical University.
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