
 

ПОКОЛЕНИЕ Z НА РАБОЧЕМ МЕСТЕ: КАК ПРИВЛЕЧЬ 

И МОТИВИРОВАТЬ МОЛОДЫХ ПРОФЕССИОНАЛОВ 

Н
а
уч

н
ы

й
 

р
ук

о
в
о
д
и

т
ел

ь
 

 

ي
لم

لع
ف ا

شر
 الم

 في مكان العمل: كيفية جذب وتحفيز المهنيين الش باب Zالجيل 

Аннотация: Поколение Z требует адаптации работодателей к их уникальным 

потребностям и ценностям. Мотивация молодых профессионалов основана на 

самореализации, свободе выбора и социальной ответственности. Компании должны 

использовать современные технологии и предлагать возможности для обучения, чтобы 

успешно взаимодействовать с зумерами. 
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سفيتلانا ميخائيلوفنا لوكومسكايا 

بجامعة بليخانوف الروسية  ةطالب

 الحكومية للاقتصاد فرع  مينسك

أصبببببببما   لتكببببببب  يببببببالقييه كببببببب.  مقيا بببببباقهن ينبببببببيكهن  ل  يببببببب    يتقكبببببب     ببببببب.  لكه يببببببي   ل بببببببيا    ببببببب   Zيطُالببببببب   ل يبببببب   الخلاصةةةةةة   
قمقيبببببا  لبببببا خ يم يبببببؤ  يةقيبببببا  ي لكعبببببب يليؤ  ي قكا يبببببؤ  يقتبببببي    ببببب   ل ببببب ياخ  يعببببببق ا   كببببب   لقي يلي يبببببا  لم ي بببببؤ يققببببب ين  بببببب   

  لق  ي  ل قتاك  ي  اح ك. كعقة كي قطييا زيين 
 ،  ل   تيؤ، قمقيا  لا خ،  لقي يلي يا،  لق  ي  Z ل ي     الكلمات المفتاحي 
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Введение المقدمة  

Поколение Z, состоящее из молодых людей, родившихся в 90-х и начале 

2000-х, вступает в рабочую силу с новыми взглядами и подходами. Эти 

сотрудники активно ищут возможность самореализации и не готовы 

жертвовать личными интересами ради карьеры. Их уникальные ценности и 

предпочтения требуют от работодателей адаптации к изменяющимся 

условиям труда. Важно понимать, что мотивация зумеров основана на 

внутреннем стремлении к свободе и самоутверждению, а также на внешних 

факторах, таких как конкурентные зарплаты и возможности роста. В данной 

статье мы рассмотрим, как компании могут эффективно взаимодействовать с 

этим поколением, используя современные технологии и подходы к обучению, 

чтобы привлечь и удержать таланты нового времени [1-3]. 

  شدددددددين    دددددددلي  ي ددددددديي   ددددددد      ددددددد    ن  ي ي  ددددددد  ،   مكددددددد    ددددددد  Zيددددددديل      ددددددد  

   قدددددددي  ايق  ددددددد    قدددددددل    قدددددددنآف ي   شدددددددلي ،   ددددددد   ددددددد      مددددددد     دددددددن  ي    دددددددن  

 ييدددددديى  ي دددددد   ندددددد إل   م حثدددددد     شددددددنت   دددددد    يقدددددد   دددددد   ددددددل    قق دددددد    ددددددل   

ي   دددددد     دددددد  يي   ح مددددددق    مأددددددن ق ت   شقأدددددد    دددددد    دددددد     دددددد      حدددددد   دددددد م ت 

 صدددددقن     مددددد     ك ددددد   دددددة حدددددلي     مددددد    م   دددددلى   ددددد  ي ثمددددد ا  ت   ثليددددديى  ددددد  

  م دددددت    أث دددددت    آي  دددددة  اادددددقن    دددددلي  ي ددددديي    دددددي   دددددلى   ددددد ي     مدددددي  حددددد    يددددد  

آ لح دددددد   دددددد    قليدددددد  ي ن  دددددددي   ددددددل  ،  مددددددا   دددددد      ددددددد  لن   دددددد    دددددد    لي  ددددددد  

    ن  ددددد   ي دددددل     مددددد    ددددد  ندددددل    مقن ددددد ،  ددددد حق  أ دددددلى  حددددد    ث ددددد   مكددددد    شدددددل ن  

 ددددد       صددددد   شدددددك    دددددنق  دددددة ندددددل      ددددد   ن ددددد قي      ق  دددددن    قيي ددددد  ي  دددددن      ددددد  حت 

 [ 3-1  ل    م  ن     يييى ي إح ثنح   ن ]

Результаты и обсуждение النتائج والمناقشة 
Поколение Z, состоящее из людей, рожденных в 90-х и начале 2000-

х, активно входит в трудовую сферу. Эти молодые сотрудники не 

готовы жертвовать личными интересами ради работы, что требует от 

работодателей нового подхода. Понимание их ценностей и мотивации, 

основанной на условиях среды и исторических событиях, становится 

необходимым для эффективного взаимодействия [1]. 

Мотивация делится на внутреннюю и внешнюю. Внутренняя 

включает мечты, самоутверждение и свободу выбора. Внешняя связана 

с материальными вознаграждениями и карьерными возможностями. 

Чтобы привлечь зумеров, компаниям нужно активно использовать 

интернет и социальные сети, так как для них важна цифровая 

репутация[2]. 

Зумеры также ценят социальную ответственность и заботу об 

экологии, что подтверждается опросами. Они открыты к новым 

подходам и легко справляются с ошибками, но сталкиваются с 

проблемами клипового мышления, что затрудняет усвоение объемной 

информации. Многие из них считают традиционное высшее 

образование излишним и предпочитают практические навыки. 

Для мотивации зумеров работодатели должны предлагать 

конкурентные зарплаты и возможности для карьерного роста. Важно 

создавать условия для постоянного обучения, используя игровые 

механики и мобильные приложения, что сделает процесс более 

привлекательным. 

Современные зумеры выросли в свободной обстановке и ценят 

личные границы, поэтому авторитарный стиль управления будет 

неэффективен [3]. Работодателям следует находить баланс между 

поддержкой и автономией, чтобы не снижать мотивацию. Правильный 

подход к взаимодействию с поколением Z позволит компаниям извлечь 

максимальную пользу из их потенциала и обеспечить 

конкурентоспособность в будущем. 

،   ددددددلف ي ددددددن    دددددد   ااددددددقن    ددددددلي  ي دددددديي   دددددد      دددددد    ن  ي ي  دددددد  Z       دددددد  

   قدددددي  ايق  ددددد    قدددددل    قدددددنآف ي   شدددددلي ، يددددديل   ددددد      مددددد   شدددددك  أشددددد   نددددد إل 

  مدددددددد حث     شددددددددين     دددددددد     دددددددد  يي   ح مددددددددق    مأددددددددن ق ت   شقأدددددددد    دددددددد    دددددددد  

   مددددددد ،  ا دددددددل   دددددددلف ي  حددددددد  أ  دددددددن  ييدددددددي   ددددددد   صدددددددقن     مددددددد        دددددددت  ددددددد م ت 

يآي    ددددددددت   ددددددددنل   حدددددددد     ددددددددلي    ي ً دددددددد  ي احددددددددي      ن يق دددددددد  يأددددددددي   ددددددددلي ي ن 

 [ 1 ح ثن     ث نق ]

ي ق ددددددت   ددددددي  ة   دددددد  آ لحدددددد  يلددددددن       ددددددن    نأدددددد    ددددددي لح     مددددددم   احددددددا  

 قددددددن        حدددددد   ن مكن دددددد     منآيدددددد  ي ن  ددددددي   ددددددل   يحليدددددد   إل  ددددددن     ددددددن    نأدددددد   

ي دددددددل     مددددددد     دددددددل    م ددددددد قي   ،  ق دددددددن    شدددددددل ن    ددددددد    ددددددد قي     أ لأددددددد  

يادددددددديكن       صدددددددد   إ  مددددددددن    شددددددددك  أشدددددددد ، ح دددددددد        ددددددددم     ل م دددددددد    مدددددددد  

 [ 2 ن   ي    ت ]

ددددددن   م دددددد ي     إ  من  دددددد  ي إن مددددددن   ن ي ًدددددد ، يندددددد   ييقددددددي     ددددددنل   دددددد    دددددد ي   يم 

 إ دددددد  ا ن    أ ددددددت   ث قدددددد    حدددددد   ا ددددددن       ييدددددديى ييمكدددددد  ت     ن دددددد   ددددددن    ددددددي  

  ددددد      دددددة  ال دددددنل، ي كددددد  ت ي    ددددد    شدددددن    دددددة    ثك دددددل   مق أدددددل،  مدددددن ي  ددددد  

 ددددد    أددددد     ددددد   ن   م دددددن   ي دددددلى  ددددد    م ح  دددددن   ييدددددل    ك  دددددل  ددددد  ت        حددددد ت 

    ن      قح يف   ل  لي ف ييثمح     م ن       مح   

 قث دددددددد    مدددددددد حث      دددددددديآ، ي دددددددد   حدددددددد   صددددددددقن     مدددددددد     يقددددددددي     ي  دددددددد   

دددددددن  ح قدددددددي    ددددددد ح ث   ي ددددددد    م دددددددت    ًددددددد     دددددددلي   حددددددد  حت   م ددددددد مل    ن  ددددددد   ي لص 

 ن ددددددد قي   ل  دددددددن    ح يددددددد  ي  ي قدددددددن     دددددددن     مقمددددددد ق،  مدددددددن ي  ددددددد     مح ددددددد     دددددددل 

  نذ    

يآ   شقأدددددد  ، أشدددددن  تثدددددنق    ي يددددد    م نصدددددلي   ددددد    ًددددد  حدددددلى ييقدددددي ي    قدددددي

[  ييق دددددددن   صدددددددقن  3 دددددددل   دددددددة    دددددددح     آ  ى  إ ددددددد يي آف  ددددددد ك     دددددددل   دددددددنق ]

   مددددد    ددددد   ي دددددنآ  ددددد  ل   ددددد     دددددي ت ي إ ددددد قا        ددددد   أقثدددددن    دددددي  ة       ددددد    

 دددددد   ي ددددددم   حشددددددل ن      دددددد ت   كنأن  ددددددن ي ددددددمن   Z  أددددددق    ح  ن دددددد   ددددددة     دددددد  

  ي   ن     ن          م  قي  

Заключение  الخاتمة 
Понимание потребностей поколения Z и адаптация к их ценностям 

являются ключевыми для успешного взаимодействия на рабочем месте. 

Работодатели должны создавать условия для самореализации и 

предлагать возможности для обучения, что позволит привлечь и 

удержать молодых профессионалов. Открытость к новым подходам и 

уважение к личным границам станут залогом успешного 

сотрудничества с зумерами. 

ي   ك دددددد   ددددددة  دددددد م ت ندددددد   ث ددددددن    مشددددددن       ن قدددددد   Z     ددددددت  ح  ن ددددددن      دددددد  

 ددددد   كدددددن     مددددد   ي  ددددد    حددددد   صدددددقن     مددددد  لحددددد     دددددلي    قق ددددد    دددددل   ي ددددد   ل 

 ددددددددل     ددددددددي ي    ددددددددل    م   دددددددد     شددددددددين  ي إح ثددددددددنح   ددددددددت      إأث ددددددددن   حدددددددد  

 ا ددددددن       ييدددددديى ي ح ددددددل     قددددددييآ   شقأدددددد    دددددد ك أن   ث ددددددن      ددددددني     ددددددن    ددددددة 

   ي   ليي     قي   

 
 

 Литература     المراجع والمصادر 

1. ЛАНИТ и Институт национальных проектов провели исследование нового поколения, выходящего на рынок труда (lanit.ru). [Электронный ресурс]. URL: 

https://www.lanit. ru/press/archive/lanit-i-institut-natsionalnykh-proektov-proveliissledovanie-novogo-pokoleniya-vykhodyashchego-na-ry/ (дата обращения: 16.12.2024). 

2. Егорова Е.В. Особенности мотивации студентов поколения z при смешанном обучении // Международный журнал экспериментального образования. – 2022. – № 

6. – С. 20-25; URL: https://expeducation.ru/ru/article/view?id=12105 (дата обращения: 18.12.2024). 

3. Суховская Д.Н. Социологическое исследование поведенческой моды поколения Z: зумеры и практики филантропии // Вестник Томского государственного 

университета. Философия. Социология. Политология. 2022. № 66. С. 160–178. 
 

   


