
 

MEDICAL ROBOTS: NAVIGATING PATIENTS' FEARS 

AMID TECHNOLOGICAL ADVANCEMENTS 
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  الروبوتات الطبية: التغلب على مخاوف المرضى وسط التقدم التكنولوجي
Abstract: This study examines patient perceptions of medical robots in healthcare, highlighting a significant 

divide between fear and acceptance. While concerns about safety persist, many patients who experienced robotic-

assisted surgery report positive outcomes, emphasizing the importance of effective communication and education. 

Bridging this gap is crucial for the successful integration of robotic technologies in medical practice. 
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Introduction المقدمة  
The integration of medical robots into healthcare has sparked considerable interest and 

debate among patients, healthcare professionals, and technologists. As technology 

accelerates, these robotic systems promise to enhance surgical precision, improve patient 

outcomes, and streamline healthcare processes. However, alongside these advancements 

lies a growing apprehension among patients regarding the use of robots in medical settings. 

Concerns about safety, the potential for depersonalization of care, and the loss of human 

touch contribute to a complex landscape of acceptance and resistance. 

This duality-between the fear of the unknown and the excitement of innovation-

highlights the need for a comprehensive understanding of both the benefits and challenges 

posed by medical robots. By exploring the perceptions and attitudes of patients toward 

robotic-assisted procedures, we can better address their fears while promoting the 

advantages of these technologies. Ultimately, this works aims to bridge the gap between 

technological progress and patient comfort, ensuring that the evolution of healthcare 

remains patient-centered. 

لهتمالًدددددددامو  دددددددعًلما قاً ددددددداميددددددد  ملقددددددددمج ددددددداتمالددددددد مللعاية دددددددا ملل   ددددددد م ددددددد مللع ا ددددددد ملل ددددددد   م

للمعضددددددممالقدددددددل مللع ا دددددد ملل دددددد   ماس ددددددعلومللتا،ةلةد ددددددا مالدددددد م  ددددددات مللتا،ةلةد ددددددا م  دددددددمهدددددد  م

للأ ظمدددددددد مللعاية  دددددددد ميت ي دددددددديمللد دددددددد مللطعلم دددددددد ما   دددددددد  م تددددددددا  مللمعضددددددددمما   دددددددد  م م  ددددددددا م

ضدددددممللع ا ددددد ملل ددددد    مالددددد مذلدددددو متلدددددممدا ددددديمهددددد  مللت دددددةتل م امددددد مل ددددداا ملتيل دددددد ميددددد  مللمع

يشدددددتخملمدددددت دلتمللعاية دددددا م ددددد ملل  مدددددا ملل   ددددد  م  ددددداه مللم ددددداا ميشدددددتخملل ددددد ل  ماتلاا  ددددد م دددددي م

لل دددددداي مللش  دددددد م دددددد مللع ا دددددد  ما قدددددددلخملل م دددددد مل   ددددددا   م دددددد مس دددددد ملشدددددد دمل قدددددددملدددددد مللق ددددددة م

للضدددددةوم  دددددممم-يددددد  ملل دددددة ملددددد مللمط دددددة مات دددددات مل يتاددددداتمم-  ددددد  مهددددد  ملل ،ا  ددددد م اللمقاالددددد  

 م ددددددالمملاددددددمملدددددد مللتةل دددددددماللت ددددددد ا مللتدددددد م تعضدددددد امللعاية ددددددا ملل   دددددد  ملدددددد ملل اددددددد متلددددددمم  دددددد

سدددددد  ملمتاشددددددا م  ددددددةتل مالةل ددددددممللمعضددددددمم طددددددا مل دددددددعلول ميم ددددددا د مللعاية ددددددا  م ما،،ددددددام

ل الطددددد مل ددددداا   ميشددددداممج ضدددددمملددددد م  ي ددددديمليل دددددامهددددد  مللتق، دددددا  م ددددد م  ا ددددد مللم دددددا  م  دددددد مهددددد لم

ةلدددددةد ماتلمددددد مللمدددددع ط ماضدددددماخميقددددداوم  دددددةتمللع ا ددددد ملل مدددددممتلدددددمممددددددمللتطدددددة ميددددد  مللتقددددددتمللتا،

 لل    ملتمعويًلممة مللمع ط 

Results and discussion النتائج والمناقشة 
The study analyzed patient perceptions of medical robots through a survey conducted 

with 150 participants, comprising individuals who had undergone robotic-assisted 

surgeries and those who had not. The results indicated a significant divide in attitudes 

toward robotic technologies in healthcare. 

Among the respondents, 65% expressed concerns about the safety of robotic 

procedures. Common fears included the potential for mechanical failures and the lack of 

human oversight during surgeries. These apprehensions were particularly pronounced in 

older patients, who often reported a preference for traditional surgical methods performed 

by experienced surgeons. This aligns with findings from previous research, which noted 

that age and familiarity with technology significantly influence patient acceptance of 

robotic interventions [1]. 

Conversely, 75% of participants who had experienced robotic-assisted surgery 

reported positive outcomes, citing shorter recovery times and reduced post-operative pain. 

Many expressed appreciations for the precision and minimally invasive nature of these 

procedures. This highlights a paradox where firsthand experience with medical robots can 

alleviate fears and foster a more favorable attitude, supporting the notion that patient 

education and transparency about robotic procedures are crucial [2]. 

Effective communication from healthcare providers plays a vital role in shaping 

patient perceptions. Participants indicated that detailed explanations about the robotic 

systems, including their functions and safety protocols, significantly reduced anxiety. This 

finding underscores the importance of preoperative counseling and informed consent 

processes that emphasize the benefits and limitations of robotic surgery [3]. 

To address the fears surrounding medical robots, it is essential to enhance patient 

education initiatives. Providing informational resources, including videos and testimonials 

from patients who have undergone robotic-assisted procedures, can help demystify the 

technology. Furthermore, involving patients in discussions about their options, including 

the opportunity to ask questions and voice concerns, fosters a sense of partnership in care, 

ultimately enhancing trust in robotic systems. 

As technology continues to evolve, ongoing research into patient attitudes will be 

critical. Future studies should explore diverse demographics and settings to gain a more 

comprehensive understanding of the factors influencing acceptance of medical robots. 

Additionally, investigating the long-term outcomes of robotic surgery can further inform 

patients and healthcare providers about the efficacy and safety of these interventions. 

تلمدددددد م  ددددددةتل مللمعضددددددممل عاية ددددددا ملل   دددددد ملدددددد مسدددددد  ملمددددددت   مجدددددددع ملدددددد مم  دددددد مللد

لشددددددداتوًا ميمدددددددام ددددددد مذلدددددددومللأ دددددددعلامللددددددد   مسضددددددد ةلمل م  دددددددا مدعلم ددددددد ميم دددددددا د مللعايدددددددة مم150

اجالمدددددومللددددد   ملددددد م  ضددددد ةلمل دددددا مج دددددات ملل،تدددددا  متلدددددمماددددددةامل ق ددددداتمو  دددددعم ددددد مللمةل دددددمم طدددددا م

 للتق، ا مللعاية   م  مللع ا  ملل     

٪م ددددددد مل ددددددداا ميشدددددددتخممددددددد ل مل ددددددددعلول مللعاية  ددددددد  م65  مللم دددددددتط     مج دددددددع ملددددددد ميددددددد

ا ددددددم  مللم دددددداا مللشددددددا   ملمتمال دددددد ممددددددداامج  ددددددا مل اا  ا دددددد ما قدددددد مل  ددددددعل ملل شددددددع مج ،دددددداوم

لل م  دددددا مللطعلم دددددد  موا دددددد مهدددددد  مللم دددددداا مالضدددددد  ميشددددداممسددددددا ملددددددد مللمعضددددددممللأو ددددددعممدددددد،اً م

للطعلم دددددد مللتق  د دددددد مللتدددددد م قددددددةتمي ددددددامللطعلمددددددةخمذاامللدددددد   م ال دًددددداملددددددامج ددددددااالميتتضدددددد    مل  ددددددع م

لل  دددددع  م تما دددددممهددددد لملددددد ملل،تدددددا  ملددددد مللأي دددددااملل دددددايق  ماللتددددد م مظددددد مجخملل مدددددعماللألتددددد ملددددد م

 [ 1للتا،ةلةد ام ؤ عميشاممو  عم  مم  ة مللمع طمل تدس  مللعاية   م]

 دددددددا د م٪ملددددددد مللمشددددددداتو  مللددددددد   مسضددددددد ةلملطعلمددددددد ميم75  دددددددمملل اددددددد ملددددددد مذلدددددددو مج ددددددداام

للعايدددددة مي،تدددددا  مت طاي ددددد  ملشددددد ع  متلدددددممجا دددددا م  دددددا  مج  دددددعماجلددددد مج دددددممي ددددددمللطعلمددددد  مج دددددع م

للا  دددددعاخم ددددد م قدددددد عه مل د ددددد مالل    ددددد مللأ دددددمم دددددة  مًل ددددد  مل ددددددعلول  م  ددددد  مهددددد لمللضدددددةوم  دددددمم

لتات ددددددد مم ددددددد م ماددددددد مل تطعيددددددد مللم ا دددددددع ملددددددد مللعاية دددددددا ملل   ددددددد مجخم  تدددددددممللم ددددددداا ما  دددددددي م

 طاي دددددددد  ملمددددددددام ددددددددد  م اددددددددع مجخم  ق ددددددددممللمددددددددع طماللشددددددددتا   ممددددددددة مل دددددددددعلول ملة تدًدددددددامجو ددددددددعمت

 [ 2للعاية   مجلعميالغمللأهم  م]

   دددددديمللتةلعددددددممللت ددددددا ملدددددد ملقدددددددل مللع ا دددددد ملل دددددد   مااتًلمم ة دًدددددام دددددد م شددددددا مم  ددددددةتل م

للمددددددع ط مج دددددداتمللمشدددددداتوةخمتلددددددممجخمللتت دددددد عل مللتت دددددد    ممددددددة مللأ ظمدددددد مللعاية  دددددد  ميمددددددام دددددد م

 دددددامايعا ةودددددة  ملل ددددد ل  م   ددددد ميشددددداممو  دددددعملددددد مللق ددددد  م ؤوددددددمهددددد لمل وتشدددددا م  دددددممذلدددددوما ا ت

جهم دددددد مل متشددددددات م  ددددددممللطعلمدددددد ما م  ددددددا مللمةل قدددددد مللم ددددددت، ع مللتدددددد م ؤودددددددم  ددددددمم ةل دددددددما  ددددددةام

 [ 3للطعلم مللعاية   م]

لم الطدددددددد مللم دددددددداا مللم   دددددددد ميالعاية ددددددددا ملل   دددددددد  ملدددددددد مللضددددددددعات م  ي دددددددديمل ددددددددااتل م

 مادددددد مجخم  ددددددا دم ددددددة  عمللمددددددةلتامللم  ةلا  دددددد  ميمددددددام دددددد مذلددددددوملقددددددا  مللت ددددددد ةمم  ق ددددددممللمعضددددددم 

اللشدددددد اال ملدددددد مللمعضددددددممللدددددد   مسضدددددد ةلم دددددددعلول ميم ددددددا د مللعايددددددة  م دددددد مت للدددددد ملل مددددددة م

 ددددد مللتا،ةلةد دددددا م ددددد ا م  دددددممذلدددددو م دددددوخمت دددددعل مللمعضدددددمم ددددد مللم،ا شدددددا ممدددددة مس ددددداتل    ميمدددددام

للم ددددداا  م  دددددي مللشددددد ةتميالشدددددعلو م ددددد مللع ا ددددد  م ددددد مذلدددددوم ععددددد م دددددع مللأمدددددم  ماللت   دددددعم ددددد م

 لمام  ي م  ملل، ا  ملل ق م  مللأ ظم مللعاية    

لدددددد ملمددددددتمعلتم  ددددددةتمللتا،ةلةد ددددددا ممدددددد اةخملل  دددددد مللم ددددددتمعم دددددد ملةل ددددددممللمعضددددددممجلددددددعًلم

يدددددددددالغمللأهم ددددددددد  م ،  ددددددددد مل دتلمدددددددددا مللم دددددددددتق    مجخم  تاشدددددددددممللتعو  ددددددددد ملل ددددددددداا   ماللأاضدددددددددا م

 دددددددد مجو ددددددددعم ددددددددمة مًل  ةللددددددددممللمددددددددؤ ع م  ددددددددمم  ددددددددة مللعاية ددددددددا ملل   دددددددد  مللمت،ة دددددددد م وت ددددددددا م 

يا ضدددددا  متلدددددممذلدددددو م دددددوخمللت ق ددددد م ددددد ملل،تدددددا  م ة  ددددد مللألددددددمل طعلمددددد مللعاية  ددددد م ماددددد مجخم ي ددددددم

 ل مل  ةلا مللمعضممالقدل مللع ا  ملل    ممة م  ال  مام ل مه  مللتدس   

Conclusion  الخاتمة 
The integration of medical robots into healthcare presents a complex interplay of 

innovation and patient apprehension. While many patients recognize the benefits of 

robotic-assisted procedures, fears remain prevalent, particularly among those unfamiliar 

with the technology. Addressing these concerns through effective communication and 

education can bridge the gap between patient fears and the potential of robotic systems in 

medicine. As we advance, fostering a collaborative environment between patients and 

providers will be essential in ensuring successful integration of robotic technology in 

healthcare. 

تخمالدددددد مللعاية ددددددا ملل   دددددد م دددددد مللع ا دددددد ملل دددددد   م م ددددددمم تددددددا  مًل قدددددددلمًيدددددد  مل يتادددددداتم

ال دددددداا مللمعضددددددم ما دددددد ممدددددد  م دددددددت ملل د دددددددملدددددد مللمعضددددددمم ةل دددددددمل دددددددعلول مللتدددددد م ددددددت م

مددددددا د  ماساعدددددد ميدددددد  مجالمددددددومللدددددد   م م  ع ددددددةخمهدددددد  مميم ددددددا د مللعاية ددددددا  م ظددددددممللم دددددداا 

للتا،ةلةد دددددددا متخمل الطددددددد مهددددددد  مللم ددددددداا ملددددددد مسددددددد  مللتةلعدددددددمماللت  ددددددد  مللت دددددددال  م ماددددددد مجخم

  ددددددمللتطدددددة ميددددد  مل ددددداا مللمعضدددددمماتلاا دددددا مللأ ظمددددد مللعاية  ددددد م ددددد ملل دددددي مالددددد م قددددددل،ا م

 ًاملضدددددددماخم ددددددوخم  ي دددددديمي مدددددد م  اا  دددددد ميدددددد  مللمعضدددددددممالقدددددددل ملل دددددددلا ممدددددد اةخمضددددددعات

 للتاالمملل،ادحملتا،ةلةد امللعاية ا م  مللع ا  ملل     
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