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Объектом разработки является программный продукт,  направленный на
автоматизацию страхового обслуживания.

Целью дипломной работы является создание web-приложения по автома-
тизации страхового обслуживания. Данный программный комплекс будет пред-
назначен для упрощения и автоматизации процессов, связанных со страховани-
ем и обслуживанием страховых договоров.

В процессе работы было сделано следующее: выполнен анализ существу-
ющего программного обеспечения по автоматизации страхового обслуживания,
создана база данных для хранения и обработки учетных записей и личных дан-
ных клиентов, а также заявок, контрактов, страховых случаев; произведен эко-
номический анализ и обоснована рентабельность разработки; проведен анализ
внедрения разработки с учетом аспектов энерго- и ресурсосбережения.

Областью практического использования является применение этого про-
граммного обеспечения в страховых компаниях. 

Студент-дипломник  подтверждает,  что  дипломная  работа  выполнена
самостоятельно, приведенный в дипломной работе материал объективно отра-
жает состояние разрабатываемого объекта, пояснительная записка проверена в
системе «Антиплагиат» (режим доступа:  https://www. antiplagius.ru/).  Процент
оригинальности  составляет  85.24%.  Все  заимствованные  из  литературных  и
других источников, теоретические и методологические положения и концепции
сопровождаются ссылками на источники, указанные в «Списке использованных
источников». 



Резюме

Тема дипломной работы «Web-приложение по автоматизации процессов
страхового обслуживания». 

В процессе выполнения данной дипломной работы был разработан про-
граммный продукт, который позволяет автоматизировать процессы страхового
обслуживания.

Объектом разработки является программный продукт, направленный на
автоматизацию процессов страхового обслуживания.

Поставленная задача была выполнена в полном объеме.

Рэзюмэ

Тэма дыпломнай працы "Web-дадатак па аўтаматызацыі працэсаў страха-
вога абслугоўвання".

У працэсе выканання гэтай дыпломнай работы быў распрацаваны пра-
грамны прадукт, які дае магчымасць аўтаматызаваць працэсы страхавога абслу-
гоўвання.

Аб'ектам распрацоўкі з'яўляецца праграмны прадукт, накіраваны на аўта-
матызацыю працэсаў страхавога абслугоўвання.

Пастаўленая задача была выканана ў поўным аб'ёме.

Summary

The subject of degree work  –  “Web-application for automation of insurance
service processes”. 

In the course of implementation of the degree work, a software product was de-
veloped, which allows to automate the processes of insurance service.

The object of development is a software product aimed at automation of insur-
ance service processes.

The task has been carried out successfully and completely.




