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Многообразие современных экономических отношений определяет потребность 
каждой организации в систематическом проведении различных расчетов с постав-
щиками и покупателями, заказчиками и подрядчиками, с рабочим и служащим пер-
соналом по заработной плате, с бюджетными и другими государственными органа-
ми. Долги, которые могут возникать в результате финансовой деятельности 
организаций, общепринято называть дебиторской или кредиторской задолженно-
стью на основании того, кто является должником [1].   

Дебиторская задолженность – это задолженность других компаний, государства 
или различных физических лиц, например, работников и физических лиц данной ор-
ганизации (задолженность подотчетных лиц за выданные им под отчет денежные 
суммы и др.). Физические лица или организации, являющиеся должниками данной 
организации, называются дебиторами.  

Сегодня образование и существование дебиторской задолженности объясняется 
объективными причинами:  

– для организации-должника – это возможность использования дополнитель-
ных, причем бесплатных, оборотных средств; 

– для организации-кредитора – это расширение рынка сбыта товаров, работ, услуг. 
Существуют внутренние и внешние причины возникновения дебиторской за-

долженности:  
1) внутренние – это увеличение задолженности дебиторов, которая связана с 

низкоэффективной работой внутри самой организации; отсутствие контроля и про-
верки контрагентов и покупателей; плохой механизм организации структуры работы 
по возврату обязательств и т. д.; 

2) внешние – покупатель, с которым заключен контракт, не может вернуть нам 
долги в установленный срок в связи с возникновением внезапных ситуаций, что не 
зависят от его профессиональной деятельности [2]. 

В современных рыночных условиях субъекты экономической деятельности по-
стоянно сталкиваются с проблемами возникновения и взыскания дебиторской за-
долженности. Это объективный процесс, обусловленный существованием рисков 
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при проведении взаиморасчетов между контрагентами по результатам хозяйствен-
ных операций. 

Факт существования на балансе организации дебиторской задолженностей яв-
ляется серьезным фактором. Если происходит увеличение валюты баланса, то дан-
ный показатель ухудшает финансовые показатели деятельности компании, такие как 
ликвидность, независимость, платежеспособность.  

Увеличение дебиторской задолженности может привести к финансовому краху 
организации, в связи с чем бухгалтерская служба должна организовать надлежащий 
контроль за ее состоянием, что позволит обеспечить своевременное взыскание 
средств, составляющих дебиторскую задолженность [1]. 

В результате того, что рост дебиторской задолженности – это отвлечение обо-
ротных средств, на данный момент перед отечественными организациями стоит ост-
рый вопрос об оптимизации величины текущей дебиторской задолженности. 

К положительным последствиям возникновения дебиторской задолженности 
можно отнести: 

– расширение спектра покупателей путем предоставления отсрочки платежей;  
– положительное влияние на показатели ликвидности, что улучшает «лицо» 

предприятия при анализе сторонними компаниями-поставщиками, банками. 
К отрицательным последствиям возникновения дебиторской задолженности от-

носится ряд факторов, представленных на рис. 1.  

 
Рис. 1. Отрицательные последствия возникновения дебиторской задолженности 

Своевременное получение дебиторской задолженности – необходимое условие 
обеспечения благоприятного финансового состояния компании. Следует учитывать 
тот факт, что дебиторская задолженность, являясь реальным активом играет непо-
средственно важную роль в сфере малого и среднего бизнеса.  

Для того чтобы выявить проблемы с дебиторами на предприятии или ростом 
просроченной задолженности, необходимо провести анализ дебиторской задолженно-
сти, позволяющий сделать соответствующие выводы (рис. 2). 
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Рис. 2. Анализ дебиторской задолженности 

Благодаря развитию рыночных отношений сегодня появился ряд новых форм 
расчетных отношений с дебиторами, а именно: факторинг, который представляет 
собой комплекс финансовых услуг для поставщиков и производителей с отсрочкой 
платежа, а также рефинансирование дебиторской задолженности, т. е. осуществле-
ние ускоренного перевода в иные формы оборотного актива, такие как денежные 
средства или высоколиквидные ценные бумаги краткосрочного характера [4]. 

Еще одним необходимым условием обеспечения финансовой устойчивости ор-
ганизации является превышение суммы дебиторской задолженности над суммой 
кредиторской задолженности. 

Экономисты могут предупредить неблагоприятные финансовые ситуации, раз-
рабатывая следующие мероприятия по уменьшению рисков в организации, которые 
связаны с возникновением дебиторской задолженности: 

– детальная проверка контрагента перед началом совместной работы; 
– осуществление предварительных договоренностей с потенциальными дебито-

рами до отгрузки; 
– отражение в договорах с покупателями условий предоставления отсрочек; 
– разработка системы штрафных санкций за просрочку платежей; 
– проведение ежедневного мониторинга состояния задолженности; 
– реализация актов сверки с дебиторами для подтверждения задолженности; 
– разработка контролирующих мер за качеством дебиторской задолженности; 
– выработка системы предъявления претензий дебитору; 
– работа по предоплате (50- или 100-процентной) [4]. 
Вышеизложенные разработанные меры могут позволить четко организовать 

эффективный анализ дебиторской задолженности, что, в свою очередь, помогает 
спланировать выявление в краткий срок просроченной дебиторской задолженности, 
предварительно заняться созданием резервов по сомнительным долгам, а также по-
высить качество управления дебиторской задолженностью в организации. 

Таким образом, необходимость проведения анализа дебиторской задолженно-
сти в компаниях в современных условиях обусловлена существенным влиянием ее 
величины и состояния на эффективность функционирования, итоговые экономиче-
ские показатели и финансовое положение организации в целом. В свою очередь, 
управление дебиторской и кредиторской задолженностью всегда актуально в прак-
тике работы как отечественных, так и зарубежных предприятий. 

Анализ дебиторской задолженности 

Анализ динамики, движения и структуры дебиторской задолженности 

Анализ качества дебиторской задолженности 

Оценка оборачиваемости дебиторской задолженности 

Анализ соотношения дебиторской и кредиторской задолженности 
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Безусловно, сегодня предприятие не может существовать без расчетных отно-
шений, однако оно должно стремиться в своей деятельности к стабильным показате-
лям задолженности. 
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На сегодняшний день все сферы производства так или иначе взаимодействуют с 
цифровой экономикой, поскольку они созданы для того, чтобы упрощать нашу 
жизнь.  

Цифровизация – это весьма быстроразвивающийся процесс, который неотъем-
лем в силу постоянно растущих потребностей человека. 

В настоящее время развитие человечества с помощью виртуальной информаци-
онно-коммуникационной среды стало неотделимой частью нашей реальности, бла-
годаря чему общество столкнулось с новой парадигмой: переходом от процесса ин-
форматизации к процессу цифровизации [1]. 

Безусловно, продвижение цифровизация не обошло стороной и экономику, в 
том числе и расчетные операции. Уже в наше время с помощью любого гаджета 
можно в тот или иной момент быстро и на должном уровне решить большое количе-
ство задач, связанных с расчетными операциями. Более того, расчеты в современном 
мире, трудно представить без применения цифровых технологий.  

В Республике Беларусь для развития инновационной сферы и построения со-
временного экономического общества утвержден Декрет Президента от 21.12.2017 г. 
№ 8 «О развитии цифровой экономики».  

Постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 28.02.2018 г.  
№ 167 «О создании Совета по развитию цифровой экономики» создан Совет по раз-
витию цифровой экономики, который осуществляет координацию деятельности по 
реализации государственной политики в сфере цифровой трансформации экономики 
и развития информационных технологий. Реализация проектов в сфере информаци-
онно-коммуникационных технологий, в том числе с использованием технологии 
реестра блоков транзакций (блокчейн), иной распределенной информационной сис-
темы, может осуществляться на основании соглашений о государственно-частном 
партнерстве. 

В цифровой экономике наступил новый этап развития, а именно – блокчейн [1].  
Блокчейн – это многофункциональная и многоуровневая информационная тех-


