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В статье рассмотрена роль организационной структуры управления в эффективности инновацион
ной деятельности предприятии. Особое внимание уделено линейно-функциональной структуре 
управления, причинам, сдерживающим ее применение в инновационно-активных предприятиях. 

The article considers the role of organizational management in the efficiency of innovation activity of enti
ties. Л special focus is on the linear-functional management structure and the reasons restraining its appli
cation in innovative entities. 
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Введение 
В рачках любой организации инновационные процессы в значительной мере определяются ее 

структурными особенностями, т. е. принятыми в этой организации формой и способами разде
ления трудовых обязанностей, полномочий и ответственности. В результативности инноваци
онной деятельности предприятия большая роль отводится организационной структуре управле
ния, она заключается в том, чтобы максимально ускорить ход инновационных процессов и со
кратить степень их рискованности за счет создания особых внутриорганизациоиных условий. 
Такие условия должны обеспечивать необходимую степень специализации отдельных подразделе
ний предприятия и в то же время должны позволять этим подразделениям максимально быстро 
и гибко взаимодействовать друг с другом. 

Для изучения структурных параметров были проанализированы организационные структуры 
предприятий г. Гомеля: ОАО «Гомсельмаш», ОАО «Гомельский завод литья и нормалей», СП 
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ОАО «Спартак», ОАО «Гомельстекло», ОАО «Гомельский мясокомбинат», ОАО «Гомельстрой-
материалы», ЗАО «Гомельский вагоностроительный завод». 

Проведенный анализ структурных параметров исследуемых предприятий показал, что самая 
распространенная организационная структура - линейно-функциональная. Типичная линейно-
функциональная организационная структура на анализируемых предприятиях представлена на ри
сунке 1. 
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Рисунок 1 - Типовая линейно-функциональная организационная структура 

Эта управленческая структура обеспечивает выполнение узкоспециализированных задач 
функциональных подразделений, а также строгую вертикальную подчиненность линейных руко
водителей. Линейно-функциональная структура является довольно эффективной для инновацион
ных предприятий, работающих в стабильных условиях и выпускающих однородную продукцию в 
больших количествах [1]. 

Однако, согласно проведенному анализу результативности деятельности анализируемых 
предприятий, эффективность применения этой структуры снижается. 

При анализе проблем применения линейно-функциональных структур на анализируемых 
предприятиях были выявлены следующие слабые стороны: 

1. Структуры данного типа не обеспечивают тесной связи между смежными стадиями инно
вационного процесса, поскольку не предполагают длительной совместной работы специалистов 
различных функциональных профилей. Каждое из подразделений в рамках такой структуры рабо
тает относительно обособленно и участвует в выполнении только ограниченных этапов инноваци
онной разработки. После завершения этих этапов участие специалистов соответствующих подраз
делений в выполнении разработки практически прекращается. 

2. Линейно-функциональные структуры в значительной мере «распыляют» ответственность за 
конечные результаты выполнения инновационных разработок. В рамках таких структур за каж
дым из подразделений закрепляется только ответственность за реализацию вверенных им стадий 
разработки, ответственность же за связь этих стадий и рыночный успех конечного новшества за
частую остается неопределенной. 
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3. Такие структуры не формируют условий для появления управленческих работников, спо
собных самостоятельно инициативно руководить целостными инновационными проектами на всех 
стадиях их реализации. Основными причинами этого является фрагментарное распределение от
ветственности и отсутствие тесного межфункционального взаимодействия. 

4. Структуры данного типа сдерживают развитие неформальных междисциплинарных кон
тактов специалистов различных подразделений. Наличие же таких контактов является важным ус
ловием инновационной инициативы персонала предприятия, а также существенно сокращает 
масштабы сопротивления нововведениям, неизбежно возникающего при осуществлении крупных 
внутриорганизационных изменений. 

5. Линейно-функциональные структуры существенно ограничивают участие маркетинговых и 
исследовательских подразделений в управлении ходом предпроизводственной и производствен
ной стадий инновационного процесса, практически полностью координируемых соответствующи
ми линейными руководителями предприятия. 

Для устранения выявленных недостатков линейно-функциональных организационных струк
тур в направлении оптимизации инновационной деятельности предприятий важное значение при
обретает изучение специфики требований инновационных процессов к основным структурным 
параметрам и, на основе этого, - проектирование более рациональных структурных форм, наибо
лее полно соответствующих современным инновационным направлениям развития экономики. 

Для анализа их влияния на результаты инновационной деятельности предприятий рассмотрим 
два типа структурных параметров: параметры формализованное™ и централизованное™. 

Формсшизовшшость структуры представляет собой характеристику степени свободы подраз
делений предприятия в выборе ими технологий реализации собственных функций, а также харак
теристику жесткости контроля предприятия за действиями своих подразделений. Для оценки фор
мализованное™ организационной структуры используются показатели, характеризующие степень 
насыщенности каждой из выполняемых подразделениями предприятия функций различного рода 
инструкциями и прочими нормативными документами [2]. 

Централизовапность организационной структуры характеризует распределение властных 
функций на предприятии [3]. В качестве наиболее значимых характеристик уровня централизо
ванное™, нами были выделены следующие два параметра: 

• распределение между иерархическими уровнями организации прав принятия самостоятель
ных решений; 

• распределение между иерархическими уровнями организации прав оценки результативно
сти деятельности. 

Основная трудность выбора наиболее адекватной особенностям инновационной деятельности 
организационной структуры связана с тем, что перечисленные структурные параметры не имеют 
универсальных оптимальных значений. Различным типам рыночной среды, в которой функциони
рует предприятие, различным типам инновационных проектов, различным стадиям самой иннова
ционной разработки зачастую соответствуют различные оптимумы структурных характеристик. 
Наиболее четко различие в оптимумах структурных параметров предприятий проявляется при 
рассмотрении динамики стадий инновационных разработок. Ранние стадии инновационных про
цессов, связанные с генерацией идей и проектированием соответствующих изменений, требуют 
наличия организационных структур «органического», «мягкого» типа. «Органические» структуры 
отличаются минимальным количеством ступеней в организационной иерархии, высокой степенью 
децентрализованное™ управления и низкой формализованностью функций [3]. Благодаря этому 
персонал различных подразделений получит широкие возможности для развития неформализо
ванных профессиональных контактов, повысится самостоятельность подразделений и увеличится 
инициативность в сфере генерации новых идей. В то же время, более поздние стадии инновацион
ных разработок, связанные с непосредственным освоением нововведений, могут эффективно осу
ществляться лишь при высокой степени скоординированное™ и детерминированности работ, что 
более соответствует оргструктурам «механистического» типа. В рамках таких структур имеют ме
сто четкие схемы взаимного подчинения, функции подразделения однозначно регламентированы, 
а механизмы принятия управленческих решений в достаточной мере централизованы. Такой под
ход обеспечит высокую степень управляемости подразделений и позволит быстро и с минималь
ными затратами реализовать подготовку производственного аппарата и освоение спроектирован
ных новшеств. 
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Заключение 
Динамика стадий инновационных разработок неизбежно приводит к возникновению противо

речивых требований к структурным параметрам предприятия. Это означаег, что для обеспечения 
максимальной эффективности инновационных процессов структура предприятия должна быть 
способна к непрерывному циклическому изменению. Очевидно, что формирование структурных 
параметров предприятия является длительным процессом и в большинстве случаев структура не 
может быть изменена в требуемые сроки. Проанализировав мировой опыт применения структур
ных параметров с высоким уровнем развития инновационных разработок, были выявлены два ос
новные подхода. Первый предполагает сохранение в деятельности предприятия всех основных 
стадий инновационных разработок и основывается на создании особых разновидностей организа
ционных структур предприятия, обеспечивающих высокую степень гибкости и целенаправленно 
ориентированных на нужды инновационного развития. Второй подход, напротив, не предполагает 
выполнения предприятием всех стадий инновационного процесса и основан на создании развитых 
систем межфирменной кооперации. 

Таким образом, для повышения конкурентоспособности отечественных предприятий необхо
дима реструктуризация существующей линейно-функциональной структуры управления с адапта
цией на стадии инновационного процесса. 
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