PE®EPAT

[WriioMHBIN TIpOeKT cTyaeHTa ApedbeBoii CBeT/iaHbl BiaJUMUpPOBHBI Ha
TeMy: «[IpyMeHeHMe WHCTPYMEHTOB KOHILEMLMKM BCeoOIlero yrpaB/eHus
kauectBoM (TQM) nHa mpegmnpusitum (Ha nipumepe OAO «BM3 - ympasnsrorias
komriaHus1 xosguHra «bBMK»)» comepxur:

157 cTpanuL;

39 Tabmmii;

12 pycyHKOB;

48 nuTepaTypHbIX UCTOYHUKOB;

8 mpuIoKeHui;

4 WTFOCTPUPOBAHHBIX JIMCTA;

1 gucK mysnbTUMeHa.

KmoueBple cioBa: BCEOBIIMM MEHEIKMEHT KAUECTBA,
NHCTPYMEHTBI KAYECTBA,CEPTUDUKALIVIA, CTAHIAPT,
BHYTPEHHUII AYAUT, CAMOOIIEHKA, BPAK, PEK/IAMAILINA,
KOHTPOJIBHBIM JIMCTOK, JOUATPAMMA TIAPETO, JUMATPAMMA
NCUKABBI.

OObeKTOM HCC/IeoBaHUsSI B JUIVIOMHOM TipoekTe siBisiercss OAO «bM3-
yIipaBJIsitoLLas KoMIaHus xoagunra « bBMK».

Llembto  ucciiefoBaHusl — sBAseTCsl  u3ydeHWe TeMbl  «[IprMeHeHue
WHCTPYMEHTOB KOHLIETLMK BceoOlijero ympasneHus KadectBoMm (TQM) Ha OAO
«BM3-ymipapsstortias Kommanust xonguara «BMK» u pa3paboTka pekoMeHaiiuid
I10 COBEPIIEHCTBOBAaHUIO UX TIPUMEHEHUS.

AKTya/lbHOCTh HACTOSIIEro MCcieqoBaHus 00ycoBieHa, C OAHON CTOPOHBI,
OoJIBIIMM HWHTEpecoM K [JaHHOW TeMe B COBPEMEHHOW Hayke, C IPyrOMl CTOPOHBI,
ee BbICOKAasi 3HAUYMMOCTb W HeJOCTaTOuHasi TMpaKThyeckass pa3paboTaHHOCTh
onpezie/iIt0T HECOMHEHHYI0 HOBU3HY [JaHHOIO UCC/Ie[0BaHNs.

B nporecce wnccienoBaHus NpoBeJeH BCECTOPOHHUM aHaIU3 NPUMEHEHUs
WHCTPYMEHTOB KOHIIEMLMKA BCeoObIIero yrpap/ieHus: KaueCTBOM Ha TIPeJTIPUSITUN B
pa3pe3e (PyHKI[MOHUPOBAHUsI KOPIIOPAaTUBHOM cUCTeMbl MeHepkMeHTa OAO «bM3
- yrpas/sitolriasi KoMmranus xXoaauara «BMK», BbIsSIBIeHbI «CU/IbHBIE» U «C/labbie»
CTOPOHBI.

Pa3paboTaHHble B JUIUVIOMHOM TIpO€KTe MepOrpusTUs 00/afaiT Kak
JKOHOMUUECKOW, TaK W  ColMalbHOM  3(PGHEKTUBHOCTbIO C  TIO3ULUH
COBEpIIIEHCTBOBaHUsSI MPUMEHEHUs] WHCTPYMEHTOB BCeoOIero yrpaBaeHUs



kauectBOM Ha OAO «bM3 - yrpaBrstolias Komranus xonguHra «bMK», a
HMIMEHHO,

COBEpPIIEHCTBOBAHUID  NpUMeHeHus  UHCTpyMeHTOoB TQM  mocpexncTtBoM
TIPUMEHeHHsI WX B KOMIUIEKCE C aBTOMAaTM3WPOBAaHHOW CHCTeMOW 00paboTKu
vHpopmauy SAP R/3, a Takke B cOYeTaHMH C METOAUKOW CHUCTEMHOIO
ucKmoueHusi mpobsmeM «8D». Takke TipeasaraeTcsi COBEpIIIEHCTBOBAHHE
B3aWMOBBITOJHOTO COTPYJHUUYECTBA C MOCTABIL[MKAMU ChIPbsSl B pAMKaXx MPOBeleHus
COBMECTHBIX TPOEKTOB 10 UCIbITAHNIO HOBBIX ITepCIeKTUBHBIX MaTepruasos.

B ueTBepTOM paszmesie pacCMOTpeHa OpraHu3auusi oxpaHbl Tpyza Ha OAO
«bM3 - ynpasswomaa komrauus xonaguHra «bMK». IlpencrasriieH aHanmu3
OTaCHBIX U BpeAHBIX (DAaKTOPOB U [IeATebHOCTH IO 00ecIieyeHHI0 T0XKapHOU
Ge30rmacHOCTY M OXpaHbl OKpYy)Katoljeli cpeabl W BoAHoro OacceiiHa Ha
TIpeATIPUATUN.

B KOHCTPYKTOPCKO-TE€XHOJIOTUYEeCKOM paszerse pa3paboTtaH
TEeXHOJIOTUUeCKUM TIpoLjecc usrotopienus getanu Baa K3K 0153704. B niporecce
paboTbl OBLTH BHeCeHbI W3MeHeHUsT B 0a30BbIM TeXHOJOTHUYECKWH IIpolilecc, a
TaK)Ke pacCUMTaHbl Pe)KUMbl pe3aHusi, HOpMbl BpeMeHH, BbIOpaHO 00opynoBaHue,
TPAHCIIOPTHBIE Cpe/CTBAa Ilexa W pa3paboTaHa IJIaHUPOBKA IeXa. bbutn
CTIPOEKTUPOBaHbI TIpucriocobneHre /s (pe3epoBaHUs] TIJIOCKOCTU, a TakKxke
nipucriocobieHye fijist KOHTPOJIS T/TyOUHBI 3al[eHTPOBKHU.

[IpyBeleHHBbIN B JAUMJIOMHOM MPOEKTe pacyeTHO-aHAJIMTUYEeCKUM Marepual
O0bEeKTUBHO OTpaXkaeT COCTOsSIHMe HWCCelyeMOi Tipo0sieMbl  TpUMeHeHUs
vHcTpymeHTOB TQM Ha OAO «bM3 — ynpasidoljasg KOMITAHUS XOJILWHTa
«BMK», Bce 3aMMCTBOBaHHbIE W3 JIMTEPATYPHbIX WCTOYHHUKOB TeOpeTUYeCKue M
MEeTOZO/IOTUUeCKHEe TIONIOXKEHUSI W KOHLIETILUKA COTPOBOXKJAKOTCS CChUIKAMUA KX
aBTOPOB.



